Zalacznik nr 1

do uchwaly

Zarzadu PZFW ,,CENTROWET?” sp. z o.0.
z dnia 16 wrze$nia 2024 r.

PROCEDURA ZGLASZANIA NIEPRAWIDEOWOSCI

W SPOLCE PRZEDSIEBIORSTWO ZAOPATRZENIA

FARMACEUTYCZNO-WETERYNARYJNEGO ,,CENTROWET” SP. Z O0.0.

Niniejsza Procedura Zgtaszania Nieprawidlowosci w spotce Przedsigbiorstwo Zaopatrzenia
Farmaceutyczno-Weterynaryjnego ,,Centrowet” sp. z 0.0. z siedzibg w Bialymstoku, zwana w dalszej
czesci ,, Procedurg” ktora zostata wydana na podstawie Dyrektywy Parlamentu Europejskiego Rady
(UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob zglaszajacych naruszenia
prawa Unii oraz na podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. z
2024 r. poz. 928) stanowi aktualizacj¢ Procedury Zgtaszania Nieprawidtowosci, stanowigcej zatgcznik
nr 1 do uchwaty nr 1 Zarzadu PZFW ,,Centrowet” sp. z 0.0. z dnia 30 listopada 2023 r.

10.

§1
DEFINICJE

Ilekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

Pracodawcy, Spolce lub Administratorze Danych Osobowych — rozumie si¢ przez to
Przedsigbiorstwo Zaopatrzenia Farmaceutycznego — Weterynaryjnego ,,Centrowet”’ sp. z 0.0.
z siedzibg w Biatymstoku.

Pracowniku - rozumie si¢ przez to osobe, zatrudniong u Pracodawcy na podstawie stosunku
pracy.

Sygnaliscie — rozumie si¢ przez to osobg fizyczna, ktora zglasza lub ujawnia publicznie
informacj¢ o naruszeniu prawa, uzyskang w kontekscie zwigzanym z praca.
Naruszeniach/Nieprawidlowosciach - rozumie si¢ przez to taki stan faktyczny, bedacy
nastepstwem dziatania lub zaniechania, $wiadczacy o mozliwosci wystapienia zdarzen
o charakterze korupcyjnym lub naruszajacych lub mogacych narusza¢ powszechnie
obowigzujace przepisy prawa lub przepisy wewnetrzne w zakresie objetym niniejsza
Procedura.

Procedurze rozumie si¢ przez to niniejsza Procedure Zgtaszania Nieprawidtowosci.

Osobie uprawnionej do dokonania zgloszenia - rozumie si¢ przez to osobg, ktora posiada
prawo i obowiazek dokonania zgtoszenia, o ktorych mowa w § 3 ust. 1 niniejszej Procedury.
Zgloszeniu - rozumie si¢ przez to przekazanie, w trybie okreslonym w niniejszej Procedurze
przez osob¢ uprawniong do dokonania Zgloszenia, informacji mogacych $wiadczy¢
0 Naruszeniach lub Nieprawidlowosciach.

Osobie odpowiedzialnej za obsluge zgloszen - rozumie si¢ przez to osobe odpowiedzialng
za przyjmowanie i rozpatrywanie Zgtoszen.

Wstepnej analizie zgloszenia - rozumie si¢ przez to weryfikacje tre§ci Zgltoszenia pod katem
istnienia podstaw do jego rozpoznania w toku Postepowania Wyjasniajacego.

Postepowaniu Wyjasniajagcym - rozumie si¢ przez to postgpowanie, ktore prowadzone jest
w zwigzku ze ztozonym Zgloszeniem, na zasadach okreslonych w niniejszej Procedurze.
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Rejestrze Zgloszen Wewnetrznych - rozumie si¢ przez to rejestr prowadzony w zwigzku
z dokonanymi Zgtoszeniami.

Dzialaniu nastepczym — rozumie si¢ przez to dziatania podj¢te przez Spotke, w celu oceny
prawdziwos$ci informacji, zawartych w Zgloszeniu oraz w celu przeciwdzialania naruszeniu
prawa, bedacego przedmiotem takiego Zgtoszenia.

Dzialaniu odwetowym — rozumie si¢ przez t0 bezposrednie lub posrednie dziatanie
lub zaniechanie w kontekscie zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane Zgloszeniem
lub ujawnieniem publicznym i ktoére narusza lub moze naruszyé prawa Sygnalisty
lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode Sygnaliscie, w tym niezasadne
inicjowanie postepowan przeciwko Sygnaliscie.

Informacji o naruszeniu prawa/nieprawidlowosciach — rozumie si¢ przez to informacje,
w tym uzasadnione podejrzenie, dotyczace zaistniatlego lub potencjalnego naruszenia prawa,
do ktorego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w Spodlce, w ktorej Sygnalista uczestniczyt
w procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje
lub pracowal, lub w innym podmiocie prawnym, z ktorym Sygnalista utrzymuje
lub utrzymywat kontakt w kontekscie zwigzanym z praca, lub informacje¢ dotyczaca proby
ukrycia takiego naruszenia prawa lub nieprawidtowosci.

Informacji zwrotnej — rozumie si¢ przez to przekazanie Sygnaliscie informacji na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastgpczych i powodow takich dziatan.

Kontekscie zwigzanym z praca — rozumie si¢ przez to przeszle, obecne lub przyszte
dzialania, zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego, stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pehienia funkcji w Spotce
lub na jej rzecz, w ramach ktorych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje
mozliwos¢ doswiadczenia dziatan odwetowych.

Organie publicznym — nalezy przez to rozumie¢ naczelne i centralne organy administracji
rzagdowej, terenowe organy administracji rzadowej, organy jednostek samorzadu
terytorialnego, inne organy panstwowe oraz inne podmioty wykonujace z mocy prawa zadania
z zakresu administracji publicznej, wlasciwe do podejmowania dziatan nastepczych
w dziedzinach wskazanych w § 3 ust. 2 niniejszej Procedury.

Osobie, ktorej dotyczy Zgloszenie — rozumie si¢ przez to osobe fizyczna, osobg prawng
lub jednostke organizacyjng nieposiadajaca osobowos$ci prawnej, ktorej ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawna, wskazang w Zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra
dopuscila si¢ naruszenia prawa lub z ktora osoba ta jest powigzana.

Osobie pomagajacej w dokonaniu Zgloszenia — rozumie si¢ przez to osobe fizyczna, ktéra
pomaga Sygnali§cie W Zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekScie zwigzanym
z pracg 1 ktorej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona.

Osobie powiazanej z Sygnalista — rozumie si¢ przez to osobe fizyczng, ktéra moze
doswiadczy¢ dziatan odwetowych w kontekScie zwigzanym z pracg, w tym wspotpracownika
lub osobg najblizsza Sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. —
Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 17 z pbzn. zm.).

Ujawnieniu publicznym — rozumie si¢ przez to podanie informacji o naruszeniu prawa
do wiadomosci publiczne;j.

Zgloszeniu wewnetrznym — rozumie sie przez to pisemne (w postaci papierowej
lub elektronicznej) przekazanie informacji Spoétce 0 naruszeniu prawa/nieprawidtowosciach.
Zgloszeniu zewnetrznym — rozumie si¢ przez to ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi
Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.



§2
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Strategia dziatania Spotki oparta jest na odpowiedzialno$ci, zapobieganiu korupcji oraz
powstawaniu innych Naruszen/Nieprawidlowos$ci zardbwno wewnatrz organizacji, jak i wsrod
podmiotow wspolpracujacych ze Spdtka. Spotka prowadzi swoja dzialalno§¢ w oparciu
o bezwzgledne poszanowanie przepisOw prawa.

2. Procedura jest elementem systemu wewnetrznej kontroli Spéiki, a jej podstawowym celem
jest zapobieganie nieprawidlowosciom w funkcjonowaniu Spotki poprzez utworzenie
wewngtrznego kanatu, umozliwiajacego dokonywanie Zgloszen w Spoélce oraz zapewnienie
ochrony poufnosci tozsamosci osoby dokonujacej Zgloszenia/Sygnalisty, jak rowniez jej
ochrong przed dziataniami odwetowymi oraz promowanie i nadzor nad zgodnoscig z prawem
etycznych dziatan Pracownikow, wspotpracownikow oraz organdow Spotki.

3. Poprzez zglaszanie Naruszen/Nieprawidlowosci rozumie si¢ zglaszanie dzialan
niedozwolonych oraz zaniechan, ktére stanowig dziatania lub zaniechania, $wiadczace
o mozliwosci wystapienia zdarzen, naruszajgcych lub mogacych narusza¢ powszechnie
obowiazujace przepisy prawa lub przepisy wewngtrzne, obowigzujace w Spolce, mozliwosci
wystapienia zdarzen o charakterze korupcyjnym lub naruszajacych lub mogacych naruszaé
powszechnie obowigzujace przepisy prawa lub przepisy wewnetrzne w zakresie objetym
niniejsza Procedurg.

4. Procedura okresla w szczego6lnosci:

a) zakres osob uprawnionych do dokonywania Zgloszen,

b) zakres naruszen, objetych Procedurs,

C) osoby odpowiedzialne za zarzadzanie Zgtoszeniami,

d) zasady uzyskania statusu Sygnalisty oraz zasady ochrony Sygnalisty,

e) zasady sktadania Zgtoszen,

f) procedure rozpatrywania zgloszen oraz prowadzenia postegpowania w tym zakresie,
g) zasady prowadzenia Rejestru Zgtoszen Wewnetrznych,

h) procedure ochrony danych Sygnalistow oraz osob dokonujacych Zgloszen.

§3
ZAKRES PROCEDURY

1. Sygnalista jest osoba fizyczna, ktéra zglasza lub ujawnia publicznie informacje
o naruszeniu prawa uzyskang w kontek§$cie zwigzanym z praca, w tym:

a) pracownik,

b) pracownik tymczasowy,

C) osoba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej,

d) przedsigbiorca,

e) prokurent,

f)  wspolnik,

g) cztonek organu Spotki,

h) osoba $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy,

i) stazysta,

j) wolontariusz,

k) praktykant.




2. Niniejsza procedure stosuje si¢ takze do osoby fizycznej, o ktorej mowa w ust. 1, w przypadku
Zgloszenia lub ujawnienia publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie
zwigzanym z pracg przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub uslug lub pelienia funkcji w podmiocie
prawnym lub na rzecz tego podmiotu lub pehienia stuzby w podmiocie prawnym lub juz po
ich ustaniu.

3. Do naruszen podlegajacych Zgloszeniu za pomocg kanatu wewngtrznego naleza dziatania lub
zaniechania niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie prawa dotyczace:

a) korupcji,

b) zamoéwien publicznych,

c) ushug, produktéw i rynkow finansowych,

d) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

e) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami,

f) bezpieczenstwa transportu,

g) ochrony srodowiska,

h) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego,

i) bezpieczenstwa zywnosci i pasz,

j) zdrowia i dobrostanu zwierzat,

k) zdrowia publicznego,

I) ochrony konsumentow,

m) ochrony prywatnosci i danych osobowych,

n) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,

0) interesow finansowych skarbu panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej,

p) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publiczno-prawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania osdb prawnych,

q) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach
jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi
w § 3 ust. 3 lit. a) — p).

4. Sygnalista podlega ochronie, okreslonej w § 6 niniejszej Procedury, od chwili dokonania
Zgloszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem zZe mial uzasadnione podstawy
sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem Zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest
prawdziwa w momencie dokonywania Zgloszenia lub ujawnienia publicznego
i Ze stanowi informacje o naruszeniu prawa.

§4
OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA ZARZADZANIE ZGLOSZENIAMI

1. Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie 1 rozpatrywanie Zgloszeh W Spolce jest
Pelnomocnik ds. Naruszen — zwany w dalszej czesci ,, Petnomocnikiem”, upowazniony przez
Zarzad.

2. W przypadku, gdy Zgtoszenie dotyczy Pelnomocnika ds. Naruszen, osobg odpowiedzialng za

przyjecie i rozpatrzenie takiego Zgloszenia jest Prezes Zarzadu Spdiki.




§5
STATUS SYGNALISTY

Zgodnie z zasada dobrej wiary, kazda osoba uprawniona do dokonania Zgtoszenia powinna
zglosi¢ Naruszenia/Nieprawidtowosci, jesli istniejg po jej stronie uzasadnione podstawy,
by sadzi¢, ze przekazywane informacje sa prawdziwe.

W zlej wierze pozostaje osoba dokonujaca Zgloszenia, ktora dziala w celu sprzecznym
z prawem lub zasadami wspotzycia spotecznego, dokonujac Zgloszenia w oparciu
o nieprawdziwe informacje. W takim przypadku, osoba dokonujaca Zgloszenia nie podlega
ochronie, okreslonej w § 6 niniejszej Procedury.

Pelnomocnik, a w przypadku o ktorym mowa w § 4 ust. 2 niniejszej Procedury — Prezes
Zarzadu Spolki, potwierdza przyjecie Zgloszenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania
chyba, ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekaza¢ potwierdzenie.
Jezeli w toku Postepowania Wyjasniajacego okaze si¢, ze Sygnalista dziatat w ztej wierze,
zostaje on pozbawiony ochrony przewidzianej dla Sygnalisty.

§6
OCHRONA SYGNALISTY

Zasady ochrony Sygnalistow, dokonujacych Zgloszenia badz podejrzenia jego wystapienia
w Spotce (dziatanie w dobrej wierze) przyjeto w celu ochrony tychze Sygnalistow przed
potencjalnymi konsekwencjami, ktéore moglyby ich spotka¢ z tytulu Zgloszenia,
w tym negatywnych konsekwencji ze strony osob i podmiotéw, do ktorych odnosito sig
Zgloszenie, jak rowniez negatywnych konsekwencji ze strony innych osob, w szczegdlnosci
ze strony przetozonych lub wspotpracownikow.

W zwiazku z dokonaniem Zgloszenia lub ujawnienia publicznego przez Sygnaliste, nie moga
by¢ podejmowane wobec niego dziatania odwetowe, w tym zadne proby lub grozby
zastosowania takich dziatan.

Sygnalistom przystuguje petna ochrona przed dzialaniami represyjnymi, dyskryminacjg oraz
innymi rodzajami nierdbwnego traktowania.

Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ $wiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec
Zgtaszajacego nie moga by¢ podejmowanie dziatania odwetowe, polegajace w szczegolnosci
na.

a) odmowie nawigzania stosunku pracy,

b) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy,

C) niezawarciu umowy o prac¢ na czas okreSlony lub umowy o pracg na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prac¢ na okres probny, niezwarciu kolejnej
umowy o prac¢ na czas okreSlony lub niezwarciu umowy o prace na czas
nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony — w przypadku, gdy
Sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,

d) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace,

e) wstrzymaniu awansu albo pominigciu przy awansowaniu,

f) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen, zwigzanych
z pracg lub obnizeniu wysokosci tych $wiadczen,

g) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy,

h) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych,

1) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowiazkéw Sygnalisty,
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J) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy,

k) negatywnej ocenie wynikdéw pracy lub negatywnej opinii o pracy,

I) nalozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowe;j,
lub $rodka o podobnym charakterze,

m) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu,

n) mobbingu,

0) dyskryminacji,

p) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu,

g) wstrzymaniu udziatu lub pominigciu przy typowaniu do udzialu w szkoleniach,
podnoszacych kwalifikacje zawodowe,

r) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania pozwalajace na
oceng stanu zdrowia psychicznego pracownikom, o ile przepisy odrgbne przewiduja
mozliwos$¢ skierowania pracownika na takie badanie,

S) dziataniu zmierzajacym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia
sektorowego lub branzowego,

t) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu,

u) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszenia dobr osobistych,
w szczegllnosci dobrego imienia Sygnalisty.

Jezeli praca lub ustuga $wiadczone byly, sa lub majg by¢ na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego, stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkcji, przepis ust. 4 powyzej stosuje si¢ odpowiednio, o ile charakter pracy lub
wykonywanej ustugi lub petnionej funkcji nie wyklucza zastosowania wobec Sygnalisty
takiego dziatania.

Niedopuszczalnym jest rozwigzanie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej z Sygnalista,
wylacznie w zwigzku z dokonanym przez Sygnaliste Zgloszeniem.

Jezeli praca lub ustuga $wiadczone byly, sa lub maja by¢ na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pehienia
funkcji, dokonanie Zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
dziatan odwetowych ani proby lub grozby zastosowania dziatan odwetowych, obejmujacych
W szczegdlnosci:

a) wypowiedzenie umowy, ktorej strong jest Sygnalista, w szczegolnosci dotyczacej
sprzedazy lub dostawy towarow lub $§wiadczenia ustug, odstapienie od takiej umowy
lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia,

b) nalozenie obowiazku badz odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie
uprawnienia.

Przepisy niniejszego § 6 stosuje si¢ odpowiednio do osoby pomagajacej w dokonaniu

Zgloszenia oraz osoby powiazanej z Sygnalista.

Dokonanie Zgltoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialno$ci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode
z tytulu naruszenia praw innych osob lub obowigzkéw okreSlonych w przepisach prawa,
w szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia dobr osobistych, praw autorskich,
ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy
przedsigbiorstwa, pod warunkiem ze Sygnalista mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze
Zgloszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa, zgodnie
Z W/W ustawa.

W przypadku wszczgcia postgpowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci, o ktorej
mowa w ust. 9 powyzej, Sygnalista moze wystapi¢ o umorzenie takiego postgpowania.
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Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem Zgloszenia lub ujawnienia publicznego
lub dostgp do takich informacji nie moga stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod
warunkiem ze takie uzyskanie lub taki dostep nie stanowig czynu zabronionego.

Niniejsza Procedura zapewnia ochrone¢ poufnosci tozsamosci Sygnalistom, zglaszajacym
Naruszenia/Nieprawidlowosci badz uzasadnione podejrzenie jego wystapienia. Spotka oraz
dzialajace w jej imieniu lub na jej rzecz osoby zobowiazuja si¢ do powstrzymywania od
jakichkolwiek dziatan, zwigzanych z zamiarem odkrycia tozsamos$ci Sygnalistow.

Informacje, dotyczace Sygnalistow majg charakter niejawny i pozostaja do wylacznej
wiadomos$ci odpowiednio cztonkow Zarzadu i/lub cztonkéow Rady Nadzorczej, jak rowniez
pracownikow, zaangazowanych w proces merytorycznego wyjasniania zgloszonych spraw
z zakresu Naruszen, o ile przekazanie danych, dotyczacych Sygnalisty byloby konieczne dla
mozliwosci wyjasnienia sprawy.

Na pracownikach stuzbowo zaangazowanych w proces merytorycznego wyjasniania sprawy
z zakresu Zgloszen cigzy obowigzek oswiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji oraz
przebiegu spraw, w zwiazku z wdrozeniem i stosowaniem niniejszej Procedury.

Spotka wprowadza bezwzgledny zakaz podejmowania dziatan odwetowych wobec Sygnalisty
rowniez w sytuacji, gdy Zgloszenie zostato zgltoszone w dobrej wierze, a przeprowadzone
Postepowanie Wyjasniajace wykazato, ze zgloszone Naruszenie/Nieprawidtowos$¢ nie miato
miejsca.

Ochrona przewidziana w niniejszym § 6 nie dotyczy Sygnalisty, bedacego jednoczes$nie osoba
dokonujaca Naruszenia/Nieprawidlowosci lub podzegajaca do jego wystapienia.

Tozsamos¢ Sygnalisty, jak rowniez inne informacje, umozliwiajace jego identyfikacje moga
zosta¢ ujawnione jedynie wtedy, gdy takie ujawnienie jest obowigzkiem, wynikajgcym
z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w kontekscie prowadzonych przez organy
publiczne postgpowan. Ujawnienie tozsamosci, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim,
wymaga wczesniejszego poinformowania Sygnalisty o powodach takiego ujawnienia.
Tozsamos¢ podmiotdéw, ktorych dotyczy Zgloszenie, podlega wymogom zachowania
poufnosci w  analogicznym  zakresie, co  tozsamo$§¢  oso6b  dokonujacych
Zgloszenia/Sygnalistow.

§6a
ODPOWIEDZIALNOSC ODSZKODOWAWCZA

Sygnalista, wobec ktorego dopuszczono si¢ dziatanh odwetowych, ma prawo do
odszkodowania w wysoko$ci nie nizszej niz przecigtne miesieczne wynagrodzenie
w gospodarce narodowej w poprzednim roku, oglaszane do celéw emerytalnych w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski" przez Prezesa Gtownego Urzedu
Statystycznego lub prawo do zados¢uczynienia.

Osoba, ktora poniosta szkodg z powodu swiadomego Zgloszenia lub ujawnienia publicznego
nieprawdziwych informacji przez Sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub
zado$¢uczynienia za naruszenie dobr osobistych od Sygnalisty, ktory dokonat takiego
Zgloszenia lub ujawnienia publicznego.



§7
ZGLASZANIE NARUSZEN/NIEPRAWIDEOWOSCI

1. Niniejsza Procedura umozliwia dokonanie Zgloszenia poprzez tatwo dostgpny i dedykowany
ku temu kanal.  Zapewnia rowniez rzetelne zweryfikowanie  zgloszonych
Naruszen/Nieprawidtowo$ci oraz monitorowanie wynikow Zgltoszenia.

2. Zgloszenia moga by¢ przekazywane jedynie za posrednictwem kanalow ponizej
wymienionych:

a) dedykowanej skrzynki do odbioru poczty elektronicznej przez Pelnomocnika
ds. Naruszen (preferowany sposob dokonywania Zgloszen)
na adres e-mail:
naruszenia@grupacentrowet.pl
lub

b) listownie na adres siedziby Spoiki:

PZFW ,,Centrowet” sp. z 0.0.

Pelnomocnik ds. Naruszen

ul. Zwyciestwa 26D, 15-703 Bialystok

- z dopiskiem ,,POUFNE”

(w przypadku podania danych osobowych na przesytce listownej, ochrona tozsamosci

Zglaszajqcego moze by¢ utrudniona),
poprzez przestanie wypetnionego formularza Zgtoszenia, ktérego wzor stanowi Zalacznik nr
1 do niniejszej Procedury. Ztozenie Zgloszenia przy uzyciu formularza nie jest obowigzkowe i
nie stanowi formalnego warunku przyjecia Zgloszenia do rozpatrzenia, jednakze podanie
danych w nim wskazanych moze mie¢ wptyw na szybsze rozpoznanie sprawy.

3. Sktadane Zgloszenie powinno zawiera¢ przejrzyste i petne wyjasnienie przedmiotu Zgloszenia
oraz powinno obejmowac, co najmniej nastepujace informacje:

a) date¢ dokonania Zgtoszenia,

b) dane kontaktowe osoby dokonujacej Zgloszenia (imi¢ i nazwisko, miejsce pracy,
stanowisko, adres e-mail lub adres korespondencyjny),

c) date oraz miejsce zaistnienia Naruszenia/Nieprawidlowosci lub date i miejsce
pozyskania informacji o Naruszeniu/Nieprawidtowosci,

d) opis zdarzenia z uwzglednieniem os6b istotnych dla jego =zaistnienia, w tym
domniemanych sprawcow i potencjalnych §wiadkow zdarzenia,

e) wskazanie wszystkich dowodow i informacji, jakimi dysponuje osoba dokonujgca
Zgloszenia, ktore moga okaza¢ si¢ pomocne W procesie rozpatrywania
Naruszenia/Nieprawidtowosci.

4. Zgloszenia trafiajag do Pelnomocnika, gdzie podlegaja formalnej i merytorycznej weryfikacji.

5. Jezeli Zgloszenie dotyczy Pelnomocnika ds. Naruszen, Zglaszajacy dokonuje listownego
zawiadomienia Prezesa Zarzadu na adres:

Prezes Zarzadu

PZFW ,,Centrowet” sp. z 0.0.

ul. Zwycigstwa 26D, 15-703 Bialystok

- z dopiskiem ,,POUFNE”

(w_przypadku podania danych osobowych na przesvice listownej, ochrona tozsamosci
Zglaszajgcego moze by¢ utrudniona),

na zasadach jak w ust. 2 powyzej. W takiej sytuacji, Zarzad moze udzieli¢ stosownego
upowaznienia do czynnosci, zwigzanych z przyj¢ciem, weryfikacja i oceng Zgloszenia — innej
osobie. W przypadku ,,omytkowego” przestania Zgloszenia, dotyczacego Petnomocnika
Pelnomocnikowi, Petnomocnik obowigzany jest do niezwlocznego przekazania Zgloszenia
Prezesowi Zarzadu Spotki.

6. Pelnomocnik ds. Naruszen potwierdza otrzymanie Zgloszenia w terminie, okreslonym
w § 5 ust. 3 niniejszej Procedury.



mailto:naruszenia@grupacentrowet.pl

Wszystkie Zgtoszenia sa odnotowywane sa w Rejestrze Zgloszen Wewnetrznych, o ktorym
mowa w § 12 niniejszej Procedury.

§8
ZGLOSZENIA ANONIMOWE

Z uwagi na rozbudowang strukture Spotki, w obawie przed naplywem duzej liczby zgloszen
przypadkowych, o niskim stopniu przydatnosci dla rzeczywistego przeciwdziatania
naruszeniom, trudnosci w uzyskaniu informacji uzupetniajacych, jak rowniez z uwagi na brak
mozliwosci weryfikacji tre$ci dokonanego Zgloszenia, zgloszenia anonimowe nie beda
rozpatrywane, z zastrzezeniem ust. 2 ponize;j.

Osoby, ktore dokonaty anonimowego zgloszenia lub anonimowego ujawnienia publicznego,
w zwigzku z naruszeniem prawa, w zakresie objetym niniejsza Procedura, zostanga objete
ochrong, ale tylko wtedy gdy po dokonaniu anonimowego zgloszenia lub ujawnienia
publicznego zostang zidentyfikowane i do$wiadczg dziatan odwetowych. W takim przypadku
zastosowanie znajduja przepisy § 6 niniejszej procedury, o ile zostang spelnione warunki
wskazane w § 3 niniejszej Procedury.

§9
ODPOWIEDZIALNOSC ZA FALSZYWE ZGLOSZENIE

Zgloszenie moze by¢ dokonane skutecznie wylacznie w dobrej wierze. Zabrania — si¢
$wiadomego sktadania fatszywych Zgloszen.
W przypadku ustalenia, w wyniku wstepnej analizy Zgltoszenia albo w toku Postepowania
Wyjasniajacego, iz w Zgloszeniu $§wiadomie podano nieprawde lub zatajono prawdg, osoba
dokonujaca Zgloszenia/Sygnalista, moze zosta¢é pociagni¢gta do odpowiedzialnosci
porzadkowej, okreslonej w przepisach Kodeksu Pracy. Zachowanie takie moze by¢ rowniez
zakwalifikowane jako cigzkie naruszenie podstawowych obowiazkéw pracowniczych i jako
takie skutkowa¢ rozwigzaniem umowy o prace bez wypowiedzenia.
Jezeli ustalono, ze osoba dokonujaca Zgtoszenia/Sygnalista:

a) $wiadczaca na rzecz Spotki ustugi lub

b) wspodtpracujaca ze Spotka na podstawie umoéw cywilnoprawnych lub innych umow o

charakterze zobowigzaniowym, w tym uméw o wspolpracy przy sprzedazy towardw,

dokonata fatszywego Zgloszenia, Spotka moze rozwigza¢ z nim dotychczas obowigzujgca
umowge lub zakonczy¢ z nim wspotprace.
Niezaleznie od skutkéw wskazanych powyzej, Zglaszajacy §wiadomie dokonujacy falszywego
Zgloszenia moze zosta¢ pociagnigty do odpowiedzialnosci odszkodowawczej, w przypadku
wystapienia po stronie Spotki szkody, zwigzanej z fatszywym Zgloszeniem.

§ 10
POSTEPOWANIE WYJASNIAJACE

Pelnomocnik ds. Naruszen, po zawiadomieniu Zglaszajgcego o przyjeciu Zgloszenia
w terminie, okreslonym w § 5 ust. 3 niniejszej Procedury podejmuje Postepowanie
Wyjasniajace.

Pelnomocnik samodzielnie przeprowadza Postgpowanie Wyjasniajace. Jednakze, moze on
poinformowaé¢ o podjgciu czynnosci wyjasniajacych wybranego Pracownika, zlecajac mu
wykonanie czynnosci, zmierzajacych do potwierdzenia zasadnos$ci Zgloszenia. Pracownik
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zaangazowany w wyjasnienie sprawy obowigzany jest do zachowania poufnos$ci, na zasadach
okreslonych niniejsza Procedurg, w tym w szczegdlnosci obowigzany jest do nieudzielania
informacji na temat toczacego si¢ postepowania osobom innym niz Pelnomocnik, czionek
Zarzadu lub cztonek Rady Nadzorczej, chyba ze obowigzek przekazania takich informacji
wynika z przepisow prawa lub z niniejszej Procedury.

Postepowanie Wyjasniajace prowadzone jest pod nadzorem i zgodnie z instrukcjami
Pelnomocnika. Wszelkie dziatania, podjete na etapie tego postgpowania majg na celu wstepng
weryfikacje tresci Zgloszenia, pod wzgledem zasadno$ci opisanych w nim okolicznosci, w
tym ewentualnych przestanek do podj¢cia dalszych dziatan w ramach postepowania w sprawie
Naruszenia.

Pelnomocnik moze, o ile wymagaja tego czynno$ci wyjasniajace oraz nie pozostaje to w
konflikcie z przedmiotem zgloszonego Naruszenia/Nieprawidtowosci, konsultowaé si¢ w
ramach prowadzonego postepowania z Zarzagdem lub Rada Nadzorcza.

Po przeprowadzeniu czynnos$ci wyjasniajagcych, Pelnomocnik przygotowuje Zarzadowi
podsumowanie Zgloszenia, zawierajace opis naruszenia, bedacego przedmiotem czynnosci
wyjasniajacych oraz wyniki przeprowadzonych czynno$ci. Podsumowanie, zawiera takze
sugestie co do dalszego postepowania, tj. w przypadku, gdy czynnosci wyjasniajace:

a) nie wykazaly zasadno$ci podjecia dalszych dziatan, w tym w szczegolnosci
doprowadzity do oddalenia podejrzen zawartych w Zgtoszeniu — wniosek 0 umorzenie
sprawy,

b) uwiarygodnily opisane w Zgloszeniu okoliczno$ci Naruszenia/Nieprawidtowosci —
wniosek o wszczgcie postepowania w sprawie Naruszenia/Nieprawidtowosci.

Zarzad po rozpatrzeniu wynikdw czynnosci wyjasniajacych podejmuje odpowiednio uchwate:

a) 0umorzeniu sprawy jezeli:

e osoba dokonujaca zgloszenia nie wskazata wystarczajacych danych lub
dowodow, potwierdzajacych zaistnienie Naruszenia/Nieprawidtowosci,

b) o wszczgciu postgpowania w sprawie Naruszenia.

W przypadku, gdy Zarzad podjat uchwale o umorzeniu sprawy, Spotka niezwlocznie usuwa ze
swoich systemow dane osobowe Sygnalisty, zawarte w Zgloszeniu, pozostawiajac
w systemach inne informacje zawarte w Zgtoszeniu oraz informacje o podjetych dziataniach
przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono dzialania
nastgpcze lub przekazano zgloszenie zewnetrzne do organu publicznego wilasciwego do
podjecia dziatan nastgpczych lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi
dzialaniami.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, w tym zwlaszcza ze wzgledu na wysoce
szkodliwy charakter Naruszenia/Nieprawidtowosci, lub gdy przekazane Zgloszenie wskazuje
na wysokie prawdopodobienstwo dokonania Naruszenia/Nieprawidlowosci, Pelomocnik
moze odstgpi¢ od podjecia czynno$ci wyjasniajacych. W takiej sytuacji, Pelnomocnik zwraca
si¢ niezwlocznie z wnioskiem do Zarzadu o podjgcie uchwaty w przedmiocie wszczecia
Postgpowania w sprawie Naruszenia.

Przepisy niniejszego § 10, dotyczace Zarzadu stosuje si¢ odpowiednio do Rady Nadzorczej,
jezeli osoba, ktorej dotyczy Zgtoszenie jest cztonek Zarzadu.
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1.

§ 11
POSTEPOWANIE W SPRAWIE NARUSZENIA

Jezeli czynnosci wyjasniajace wykazaly zasadno$¢ podjecia dalszych dziatan, Pelnomocnik
prowadzi Postepowanie w sprawie Naruszenia, polegajagce na pelnej i szczegdtowej
weryfikacji naruszenia, tj. niestosowania lub nieprawidtowego stosowania powszechnie
obowiazujacych przepisdOw prawa przez osobe, ktorej dotyczy Zgloszenie.
W ramach Postgpowania w sprawie Naruszenia, podejmuje si¢ wszelkie czynnosci konieczne
do pelnego wyjasnienia stanu faktycznego sprawy oraz weryfikacji zasadnosci przypisania
naruszenia osobie, ktorej dotyczy Zgtoszenie.
Po przeprowadzeniu Postepowania w sprawie Naruszenia Pelnomocnik obowigzany jest do
przedstawienia Zarzadowi informacji, dotyczacych przebiegu podjetych czynnosci
i wynikajacych z nich ustalen. W przypadku, gdy Zgloszenie dotyczylo Czlonka Zarzadu,
Pelnomocnik przedstawia w/w informacje Radzie Nadzorcze;.
Zarzad, a w przypadku, o ktorym mowa w ust. 3 zd. 2 powyzej Rada Nadzorcza, na podstawie
analizy otrzymanych informacji z przeprowadzonego Postepowania w sprawie Naruszenia
postanawia, w drodze uchwaty o:

a) umorzeniu sprawy albo

b) podjgciu stosownych srodkow zaradczych, polegajacych w szczegdlnosci na:

e pociagnigciu osoby, ktérej dotyczy Zgloszenie do odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej, karnej, administracyjnej lub cywilnej,

e skierowaniu zawiadomienia o mozliwosci popelnienia przestgpstwa
do wiasciwych organdow $cigania lub innego odpowiedniego zawiadomienia
do innych wtasciwych organéw, w tym organdéw nadzoru,

e przeprowadzeniu kontroli wewnetrznej,

e zakonczeniu lub zmiany zasad wspotpracy z Pracownikiem, ktoérego dotyczy
Naruszenie/Nieprawidtowos¢,

e podjeciu innych dziatan przewidzianych w regulaminach lub innych aktach
o charakterze porzadkowym, obowigzujacych w Spoélce, jak réwniez
w przepisach prawa powszechnie obowigzujacych,

o wdrozeniu dziatan, majacych na celu zapobiezenie popetieniu podobnego
Naruszenia/Nieprawidlowosci w przysztosci, przy czym dzialania te moga
obejmowac przeprowadzenie szkolen, a takze aktualizacje lub weryfikacje
obowigzujacych w Spotce regulaminéw i procedur.

Pelnomocnik przekazuje Sygnali$cie informacj¢ zwrotng w terminie nieprzekraczajacym 3
miesigcy od dnia potwierdzenia przyjecia zgloszenia wewnetrznego lub - w przypadku
nieprzekazania potwierdzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 3 - 3 miesiecy od uptywu 7 dni od
dnia dokonania zgloszenia wewngtrznego, chyba ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu,
na ktory nalezy przekaza¢ informacj¢ zwrotna.

§ 12
REJESTR ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH

W Rejestrze Zgloszen Wewnetrznych (zwanym dalej ,,Rejestrem”) rejestruje sie kazde
zgloszenie Naruszen/Nieprawidlowosci, niezaleznie od dalszego przebiegu Postepowania
Wyjasniajacego.

Rejestr prowadzony jest z zachowaniem pelnej poufnosci.
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Za prowadzenie Rejestru w Spoétce odpowiada Pelnomocnik, bedacy upowazniong przez
Zarzad Spotki osoba odpowiedzialng za przyjmowanie i rozpatrywanie zgloszen, a w
przypadku Zgtoszen, dotyczacych Petnomocnika — Zarzad Spotki.
Rejestr zawiera w szczeg6lnosci:

a) numer zgloszenia

b) dat¢ dokonania zgloszenia wewnetrznego,

C) przedmiot naruszenia,

d) dane osobowe Sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, niezbedne do

identyfikacji tych osob,

e) adres do kontaktu Sygnalisty,

f) date dokonania zgloszenia wewngtrznego,

g) informacje o podjetych dziataniach nastepczych,

h) dat¢ zakonczenia sprawy.
Wzér Rejestru Zgloszen Wewngtrznych stanowi Zalaeznik nr 2 do niniejszej Procedury.
Poza prowadzeniem Rejestru, osoba odpowiedzialna za obstuge zgloszen, przy zachowaniu
zasad poufnosci, jest zobowigzana do przechowywania wszelkich dowodow, dokumentow i
informacji zebranych w toku analizy oraz informacji, dotyczacych rozpatrzenia zgltoszenia
przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono dziatania
nastgpcze lub przekazano zgloszenie zewnetrzne do organu publicznego wiasciwego do
podjecia dziatan nastgpczych lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi
dzialaniami.

§13
ZGLOSZENIA ZEWNETRZNE

Sygnalista moze dokonaé zgloszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania zgloszenia
wewnetrznego.

Zgloszenia zewngtrzne sa przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ
publiczny.

Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny sg odrebnymi administratorami w
zakresie danych osobowych, podanych w zgloszeniu zewnetrznym, ktore zostalo przyjete
przez te organy.

Zgloszen, o ktorych mowa w niniejszym § 13, Sygnalista moze dokona¢ od dnia wejscia w
zycie przepisOw dotyczacych zgloszen zewnetrznych, w tym obowigzku ustanowienia przez
Rzecznika Praw Obywatelskich i inne organy publiczne procedury przyjmowania zgloszen
zewnetrznych, a takze zasad ich rozpatrywania i zwigzanych z tym gwarancji ustawowych dla
Sygnalistow, tj. od dnia 25.12.2024 r.

§14
UJAWNIENIE PUBLICZNE
Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie, jezeli:
a) dokona zgloszenia wewnetrznego, a nastepnie zgltoszenia zewnetrznego a Spotka, a
nastgpnie organ publiczny W terminie na przekazanie informacji zwrotnej, ustalonym

W niniejszej Procedurze, nastepnie za$ w terminie na przekazanie informacji zwrotnej
ustalonym w procedurze zewngtrznej organu publicznego nie podejma zadnych
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odpowiednich dzialan nastgpczych ani nie przekaza Sygnaliscie informacji zwrotnej
lub
b) dokona od razu zgtoszenia zewngtrznego i w terminie na przekazanie informacji
zwrotnej ustalonym w procedurze zewngtrznej organu publicznego organ ten nie
podejmie zadnych odpowiednich dzialan nastepczych lub nie przekaze Sygnaliscie
informacji zwrotnej
— chyba, ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazac taka
informacje.

2. Sygnalista, dokonujgcy ujawnienia publicznego podlega ochronie takze w przypadku, gdy ma
uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze:

a) naruszenic moze stanowi¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie interesu
publicznego, w szczegdlnosci, gdy istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody lub

b) dokonanie zgloszenia zewnetrznego narazi Sygnaliste na dziatania odwetowe lub

c) w przypadku dokonania  zgloszenia  zewngtrznego  istnieje  niewielkie
prawdopodobienstwo skutecznego przeciwdzialania naruszeniu z uwagi na szczeg6lne
okoliczno$ci sprawy, takie jak mozliwos$¢ ukrycia lub zniszczenia dowodow, istnienia
zmowy migdzy organem publicznym a sprawcg naruszenia lub udzialu organu
publicznego w naruszeniu.

3. Przy ocenie, czy dziatanie nastgpcze jest odpowiednie, uwzglednia si¢ w szczegdlnosci
czynno$ci podjete w celu zweryfikowania informacji o naruszeniu, prawidtowo$¢ oceny
informacji o naruszeniu oraz adekwatno$¢ srodkow podjetych w nastepstwie stwierdzenia
naruszenia, w tym - w odpowiednim przypadku, w celu zapobiegnigcia dalszym naruszeniom,
z uwzglednieniem wagi naruszenia.

4. Wymogow, o ktorych mowa w ust. 1 - 3 powyzej, nie stosuje sie, jezeli przekazanie informacji
0 naruszeniu prawa nastepuje bezposrednio do prasy i stosuje si¢ ustawe z dnia 26 stycznia
1984 r. Prawo prasowe (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1914).

§ 15
INFORMACJA O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem Danych Osobowych, jest Przedsi¢biorstwo Zaopatrzenia Farmaceutyczno-
Weterynaryjnego ,,CENTROWET” sp. z 0.0. z siedziba w Bialymstoku.

2. Dane kontaktowe Administratora Danych Osobowych:
telefon: 85 651 12 07
e-mail: rodo@grupacentrowet.pl
adres do korespondenciji:
Przedsi¢biorstwo Zaopatrzenia Farmaceutyczno-Weterynaryjnego ,, CENTROWET” sp. z o.0.
ul. Zwyciestwa 26D, 15-703 Bialystok

3. Administrator Danych Osobowych odpowiada za wykorzystanie danych osobowych w sposob

bezpieczny i zgodny z celami, w jakich zostaly zebrane oraz zgodny z aktualnie
obowigzujacymi przepisami prawa.

4. Dane osobowe oséb dokonujacych Zgtoszenia/Sygnalistow, bedg zbierane, a nastepnie
przetwarzane wytacznie w zwiazku ze Zgloszeniem,

5. Dane osobowe osob, o ktorych mowa w ust. 4 powyzej, beda przetwarzane w celach
zwigzanych z realizacjg niniejszej Procedury, na skutek Zgloszenia przez osoby dokonujace
Zgloszenia/Sygnalistg - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
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fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.) - zwane w dalszej czesci
Rozporzgdzeniem,

6. Dane osobowe o0sob, o ktorych mowa w ust. 4 powyzej, przetwarzane w zwiazku z przyjeciem
Zgloszenia, prowadzeniem postgpowania wyjasniajacego, prowadzeniem postepowania w
sprawie naruszen, jak réwniez podjeciem dziatan nastgpczych oraz prowadzeniem
dokumentacji, zwigzanej z tymi dziataniami, Spotka jako Administrator Danych Osobowych
przechowuje przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono
dzialania nastepcze lub przekazano zgloszenie zewnetrzne do organu publicznego wlasciwego
do podjecia dzialan nastepczych lub po zakofczeniu postgpowan zainicjowanych tymi
dzialaniami.

7. Dane osobowe, ktore nie maja znaczenia dla rozpatrywania Zgloszenia nie sa zbierane, a w
razie przypadkowego zebrania, sg niezwtocznie usuwane. Usunigcie tych danych osobowych
nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

8. Odbiorcami danych osobowych, o ktorych mowa w ust. 4 powyzej, moga by¢:

a) 0soby odpowiedzialne za obstugg Zgtoszen,

b) osoby lub podmioty uprawnione przez Administratora, celem weryfikacji Zgloszenia,
przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego i podjecia dzialan nastgpczych,

C) organy publiczne, prowadzgce postepowanie zwigzane ze Zgloszeniem,

d) czlonkowie Zarzadu i/lub cztonkowie Rady Nadzorczej, w zwigzku z koniecznoscig
podjecia dziatan nastepczych.

9. Sygnalistom/osobom dokonujacych Zgtoszen przystuguje prawo do:

a) dostepu do danych osobowych na podstawie art. 15 Rozporzadzenia,

b) Zadania sprostowania danych na podstawie art. 16 Rozporzadzenia,

€) zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych na
podstawie art. 18 Rozporzadzenia,

d) Zzadania usunig¢cia danych osobowych na podstawie art. 17 Rozporzadzenia,

e) przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 Rozporzadzenia,

f) cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych poprzez ztozenie/przestanie
pisma na adres Administratora, o ile zgoda taka byta wyrazona. Cofnigcie zgody nie
bedzie mialo wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktéorego dokonano na
podstawie zgody przed jej cotnigciem.

g) whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych z przyczyn,
zwigzanych z szczeg6lng sytuacja zgodnie z art. 21 Rozporzadzenia,

h) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, o ile
przetwarzanie danych osobowych przez Administratora odbywa si¢ z naruszeniem
prawa.

10. Klauzula informacyjna o ochronie danych osobowych 0s6b dokonujacych Zgloszenia stanowi
Zalacznik nr 3 do niniejszej Procedury.

§ 16
SZCZEGOLNE ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

1. Dane osobowe osoby Sygnalisty, jak roéwniez osoby dokonujacej Zgloszenia zapewnia si¢
ochron¢ poufno$ci tozsamos$ci i anonimowo$¢ na kazdym etapie postgpowania, objetym
niniejszg Procedurs, jak réwniez po ich zakonczeniu.
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2. Dane osobowe Sygnalisty, pozwalajace na ustalenie jego tozsamos$ci, nie podlegaja
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgoda Sygnalisty.

3. Osoby odpowiedzialne za obstuge Zgloszen otrzymuja pisemne
pelnomocnictwo/upowaznienie do podejmowania okre§lonych czynno$ci na kazdym etapie
postgpowania, objetym niniejsza Procedura, jak rowniez do przetwarzania danych osobowych
0s6b dokonujacych Zgloszenia/Sygnalistow, zgodnie z postanowieniami § 151 § 16 powyze;.

§ 17
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Pelnomocnik ds. Naruszen przynajmniej raz na trzy lata, dokonuje przegladu procedur
przyjmowania Zgloszen oraz podejmowania dziatan nastepczych, w zwigzku z tymi
Zgloszeniami. Dokonujac przegladu takich procedur, Pelmomocnik uwzglednia swoje
doswiadczenie, bioragc pod uwage wyniki dokonanego przegladu jak rowniez doswiadczenie
wiasciwych organow publicznych 1 odpowiednio dostosowuje procedury dotychczas
obowiazujace w Spotce.

2. Niniejsza Procedura dokonywania Zgloszen w Spoélce zostala ustalona po konsultacjach
z przedstawicielami pracownikow, wylonionych u Pracodawcy i wchodzi w Zycie po
uplywie 7 dni od podania go do wiadomosci pracownikow w drodze udostepnienia na
platformie COMARCH HRM w zaktadce Intranet — Do pobrania, o czym pracownicy zostang
powiadomieni za pomoca stuzbowej poczty elektroniczne;.

3. Kazda zmiana Procedury dokonywana bedzie uchwata Zarzadu Spoétki. Zmiany dokonywane
beda w formie pisemnej, w takim samym trybie, jaki obowiazywat przy jej wprowadzeniu.

4. Procedura zostaje wprowadzona na czas nieokreslony.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg procedurg zastosowanie maja odpowiednie przepisy
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r.
w sprawie ochrony osob zglaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz. U. UE. L. z 2019 r. Nr
305, str. 17 z pdézn. zm.), jak rowniez przepisy prawa krajowego wdrazajace wskazana
dyrektywe, w szczego6lnosci ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow, ktora
wejdzie w zycie w dniu 25 wrzesnia 2024 r.

Zalaczniki:
Zalacznik nr 1 — wzor formularza Zgtoszenia,

Zalacznik nr 2 — wzor Rejestru Zgloszen Wewnetrznych,
Zalacznik nr 3 - klauzula informacyjna o ochronie danych osobowych 0séb dokonujacych Zgloszenia
naruszen.
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Zalacznik nr 1

do Procedury Zglaszania Nieprawidlowosci
przyjetej uchwala

Zarzadu PZFW ,,CENTROWET?” sp. z o.0.
z dnia 16 wrzesnia 2024 r.

FORMULARZ ZGLOSZENIA
WZOR

1. Dane kontaktowe osoby dokonujacej Zgloszenia:
Q) AMIG 1 NAZWISKO .ottt ettt et et et et e et e
b) miejsce pracy/wykonywania Ustugi ...........o.ouiniiiiiiiii e
c) stanowisko/inny podmiot Np. ushugodawca ...........ccooiiiiiiiiiiiiii i
d) adres e-mail lub adres korespondencyjny ..........ccoeviviiiiiiiiiiiiiiieeeeeaan,
2. Data oraz miejsce zaistnienia Naruszen/Nieprawidlowosci

3. Opis zdarzenia (z uwzglednieniem 0so6b istotnych dla jego zaistnienia, w tym domniemanych
sprawcow i potencjalnych $wiadkéw zdarzenia):

...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................

4. Dowody i informacje, ktére moga okaza¢ si¢ pomocne w procesie rozpatrywania
Naruszen/Nieprawidlowosci:

Oswiadczam, iz zapoznalam/-em si¢ z Procedura Zglaszania Nieprawidlowosci i jestem
Swiadoma/-y mozliwych konsekwencji, wynikajacych z falszywego Zgloszenia.

Zataczniki:

(podpis)
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Zalacznik nr 2

do Procedury Zglaszania Nieprawidlowosci

przyjetej uchwala

Zarzadu PZFW ,,CENTROWET?” sp. z o.0.
z dnia 16 wrze$nia 2024 r.

REJESTR ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH

WZOR
Dane osobowe Informacja o
Nr Data Przedmiot Sygnalisty Adres do podjetych D,ata .
. . - X kontaktu . . zakonczenia
zgloszenia | zgloszenia naruszenia (niezbedne do 2 Svenalist dzialaniach spra
identyfikacji) ye 2 nastepczych prawy
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Zalacznik nr 3

do Procedury Zglaszania Nieprawidlowosci
przyjetej uchwala

Zarzadu PZFW ,,CENTROWET?” sp. z o.0.
z dnia 16 wrzesnia 2024 r.

INFORMACJA O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Danych Osobowych, jest Przedsiebiorstwo Zaopatrzenia Farmaceutyczno-
Weterynaryjnego ,,CENTROWET” sp. z 0.0. z siedziba w Bialymstoku.

Dane kontaktowe Administratora Danych Osobowych:

telefon: 85 651 12 07

e-mail: rodo@grupacentrowet.pl

adres do korespondencji:

Przedsiebiorstwo Zaopatrzenia Farmaceutyczno-Weterynaryjnego ,,CENTROWET” sp. z 0.0.
ul. Zwycigstwa 26D, 15-703 Biatystok

Administrator Danych Osobowych odpowiada za wykorzystanie danych osobowych w sposéob
bezpieczny i zgodny z celami, w jakich zostaly zebrane oraz zgodny =z aktualnie

obowigzujacymi przepisami prawa.

Dane osobowe o0s6b dokonujacych Zgloszenia/Sygnalistow, beda zbierane, a nastepnie
przetwarzane wytacznie w zwigzku ze Zgloszeniem,

Dane osobowe o0sob, o ktorych mowa w ust. 4 powyzej, beda przetwarzane w celach
zwigzanych z realizacja niniejszej Procedury, na skutek Zgloszenia przez osoby dokonujace
Zgloszenia/Sygnaliste - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.) - zwane w dalszej czesci
Rozporzgdzeniem,

Dane osobowe 0s6b, o ktérych mowa w ust. 4 powyzej, przetwarzane w zwiazku z przyjeciem
Zgloszenia, prowadzeniem postgpowania wyjasniajagcego, prowadzeniem postgpowania w
sprawie naruszen, jak rowniez podjeciem dzialan nastepczych oraz prowadzeniem
dokumentacji, zwigzanej z tymi dziataniami, Spotka jako Administrator Danych Osobowych
przechowuje przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono
dzialania nastepcze lub przekazano zgloszenie zewnetrzne do organu publicznego wtasciwego
do podjecia dzialan nastgpczych lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi
dziataniami.

Dane osobowe, ktore nie majg znaczenia dla rozpatrywania Zgloszenia nie sg zbierane, a w
razie przypadkowego zebrania, sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych
nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie maja one znaczenia dla sprawy.
Odbiorcami danych osobowych, o ktorych mowa w ust. 4 powyzej, mogg by¢:

a) osoby odpowiedzialne za obstugg Zgtoszen,

b) osoby lub podmioty uprawnione przez Administratora, celem weryfikacji Zgloszenia,
przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego i podjecia dzialan nastepczych,

C) organy publiczne, prowadzace postgpowanie zwigzane ze Zgloszeniem,

d) cztonkowie Zarzadu i/lub cztonkowie Rady Nadzorczej, w zwigzku z koniecznoscia
podjecia dziatan nastepczych.

Sygnalistom/osobom dokonujacych Zgtoszen przystuguje prawo do:
a) dostepu do danych osobowych na podstawie art. 15 Rozporzadzenia,
b) Zadania sprostowania danych na podstawie art. 16 Rozporzadzenia,
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d)
€)

9)

h)

zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych na
podstawie art. 18 Rozporzadzenia,

zadania usuni¢cia danych osobowych na podstawie art. 17 Rozporzadzenia,
przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 Rozporzadzenia,

cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych poprzez ztozenie/przestanie
pisma na adres Administratora, o ile zgoda taka byta wyrazona. Cofniecie zgody nie
begdzie mialo wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na
podstawie zgody przed jej cotnigciem.

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych z przyczyn,
zwigzanych z szczeg6lna sytuacja zgodnie z art. 21 Rozporzadzenia,

wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, o ile
przetwarzanie danych osobowych przez Administratora odbywa si¢ z naruszeniem
prawa.

(data i podpis)
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